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GARANCIJSKA IZJAVA

**Izdelek/znamka:** _______SIMGE SOBA_________
**Model / Tip:** _________________________
**Prodajalec:** INGLES d.o.o., Proseniško 8f, 3230 Šentjur
**Datum nakupa:** _______________________
**Št. računa:** __________________________
**Garancijski rok:** 24 mesecev od datuma nakupa

1. Garancijski pogoji
Prodajalec jamči, da je izdelek ob nakupu brez napak v materialu in izdelavi. Garancija velja od datuma nakupa in krije napake, ki so posledica proizvodnih ali materialnih pomanjkljivosti ob normalni uporabi izdelka.
2. Uveljavljanje garancije
Kupec lahko uveljavlja garancijo v primeru, da:
• izdelek ob običajni uporabi ne deluje pravilno,
• se pojavijo napake zaradi proizvodnih ali materialnih pomanjkljivosti.
Za uveljavljanje garancije je potrebno:
1. predložiti originalni račun kot dokazilo o nakupu,
2. izdelek dostaviti ustrezno zaščiten za transport (v originalni ali primerni embalaži),
3. stopiti v stik s prodajalcem (reklamacije@drva.info) za nadaljnja navodila.
3. Garancija krije
• napake v materialu ali izdelavi,
• okvare, ki nastanejo zaradi običajne uporabe v skladu z navodili proizvajalca,
• stroške popravila ali zamenjave pokvarjenih delov v garancijskem obdobju.
4. Garancija NE krije
• mehanskih poškodb zaradi nepravilne uporabe, padcev, udarcev ali malomarnosti,
• poškodb zaradi neupoštevanja navodil za uporabo,
• poškodb, ki nastanejo zaradi posegov nepooblaščenih oseb,
• okvar zaradi uporabe neustreznih goriv, potrošnih materialov ali preobremenitve,
• poškodb zaradi višje sile (požar, poplava, strela, potres ipd.),




• obrabnih delov (steklo, tesnila, barvni premazi, …).
5. Postopek popravila ali zamenjave
Če se v garancijskem roku pojavi napaka:
• bo prodajalec poskrbel za popravilo izdelka v razumnem roku,
• če popravilo ni možno, bo izdelek zamenjan z novim ali enakovrednim modelom.
6. Zakonske pravice kupca
Garancija ne izključuje in ne omejuje pravic kupca, ki izhajajo iz zakonske odgovornosti prodajalca za stvarne napake v skladu z Obligacijskim zakonikom in Zakonom o varstvu potrošnikov.

Kraj, datum  ____________

______________________________
Pooblaščena oseba prodajalca
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